Q PANINFO.LT Ilginamas Vaiko teisiy linijos darbo laikas: beveik dvigubai iSaugo
kreipimusi skaicius

Nuo Siu metu gruodzio 1 d. keiciasi Vaiko teisiu linijos darbo laikas. Nuo Siol vaikus
ir tevus vaiko teisiu gynéjai tel. nr. 0 800 10 800 konsultuos SeSias dienas per
savaite - pirmadieni-SeStadieni nuo 8.00 iki 20.00 val. Toki sprendima paskatino
beveik dvigubai iSauges kreipimusi i Vaiko teisiu linija skaicius - Siais metais ju
gauta beveik 14 tukst.

Pasak Valstybeés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos direktores Ilmos Skuodienés,
nuo Siol vaiko teisiy gyneju konsultacijos taps dar labiau prieinamos, bus teikiamos
patogesniu Zzmonéms metu darbo dienomis bei SeStadieniais, tad didés galimybés
pasikonsultuoti, pranesti apie vaiko teisiy pazeidima bei laiku gauti reikiama pagalba. Kaip
ir iki Siol, vaiko teisiy gynéjams bus galima skambinti, rasyti el. pastu ar realiais pokalbiais
internetu (chat). O norint pranesti apie galima vaiko teisiy pazeidima, galima tiesiog
uzpildyti forma vaiko teisiu gynéju interneto svetaineéje.

,Tukstanciai gaunamu skambuciu, zinuciy ir laiSky patvirtina, kad Zzmonéms vis labiau rupi,
kokioje aplinkoje auga musu vaikai, jiems svarbu pasikonsultuoti, jie jau atpazista smurta ir
aktyviau pranesa, tad vis maziau atveju lieka nepastebétu. Kreipimasis j Vaiko teisiu linija
leidzia ne tik padéti sunkumus patirian¢ioms Seimoms, bet tokiu buidu kuriama visuomené,
kurioje vaikai yra vertinami ir ju gerove yra prioritetas. Tad prailginus Vaiko teisiu linijos
darbo laika, vaiko teisiuy gynéjai galés atsakyti j dar didesnj paklausimuy skaiciu, suteikti
daugiau naudingu patarimu, dar daugiau vaikuy bus iSgirsta“, - sako vaiko teisiu gynéju
vadove.

Vaiko teisiy linija darba pradeéjo pries dvejus metus - 2022 m. lapkricio 29-gja. Per
pirmuosius veiklos metus j linija kreipési daugiau nei 8 tikst. Zmoniu, antraisiais metais
skambuciy skaicius iSaugo iki 14 tukst. Tikimasi, kad prailginus darbo laika, dar daugiau
vaiky ir tévy gales kreiptis i vaiko teisiu gynejus ir gauti atsakymus i jiems aktualius
klausimus arba pranesti apie vaiko teisiu pazeidima.

Vaiko teisiy linijos vadové Jolanta Griskoniené teigia, kad vis aktyvesni ir drasesni tampa ir
patys vaikai. Jeigu per pirmuosius linijos darbo metus kreipesi beveik 400 vaiku, tai
antraisiais metais tokiu kreipimusi iSaugo iki beveik 700. Pastebima, jog vaikus labiausiai
domina klausimai susije su santykiais Seimoje, tarp bendraamziu, patyciy tema.

»Pastebime augantj vaiky susidomeéjima vaiko teisiy temomis ir ju pasitikeéjima vaiko teisiu
gynéjais. Tai jrodo besikreipianciu vaiku skaicCius, ju noras kalbéti apie jiems rupimus
klausimus ir kartu aptarti patiriamus sunkumus. Vaikai, kurie jauciasi nesaugus, patiria
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smurta, daznai iesko pagalbos, kuria galétu pasinaudoti anonimiskai, mat juos lydi baime,
kad jei artimieji suzinos, jie kentés dar labiau. Tac¢iau nerimaudami ir saugodami net
smurtaujanc¢ius artimuosius, vaikai ne visada sutinka atskleisti savo duomenis, pranesti apie
netinkama tévy ar globéju elgesi, tad tokie atvejai vercia ieskoti kitu budu, kaip buty galima
padéti ir inicijuoti Seimai pagalba”, - sako Vaiko teisiy linijos vadoveé.

Pastebima, kad vaikai, norédami suzinoti atsakymus j jiems rupimus klausimus, pavyzdziui,
kada turety grizti namo, kaip iSvengti svaigiuju medziagu ar kaip saugiai naudotis internetu,
i vaiko teisiy gynéjus dazniau kreipiasi raSydami, o norédami pranesti apie pazeidziamas ju
teises, pavyzdziui, saugios aplinkos namuose trukuma, neprieziura, skambina telefonu.
Kiekvieng ménesj konsultaciju centro darbuotojai uzpildo apie 200 pranesSimu apie galimai
pazeidziamas vaiko teises, i$ kuriy vidutiniskai 10 pranesimu blina gauti iS paciy vaiku.
Pasitaiko ir tokiy atveju, kai vaikams reikia pagalbos ,Cia ir dabar”.

Aktualiausios konsultacijuy temos - tévy nesutarimai dél bendravimo su vaiku ir galimybe
pasikonsultuoti bei pranesti apie galimus vaiko teisiuy pazeidimus. Tad Sis konsultaciju
centras iSlieka svarbia priemone, siekiant apsaugoti labiausiai pazeidziamus visuomenés
narius, kuria anonimiskai gali naudotis tiek vaikai, tiek suaugusieji.

Kilus klausimams, kvieciame zZmones pasikonsultuoti su vaiko teisiy gynéjais skambinant
nemokamu tel. 0 800 10 800, taip pat galima rasyti Zinute interneto

svetaineje vaikoteises.Irv.It esanciame pokalbiy laukelyje. Pranesti apie vaiko teisiy
pazeidimq galima artimiausiame vaiko teisiy apsaugos skyriuje, uzpildant formqg Tarnybos
interneto svetaineje arba skambinant Skubiosios pagalbos tarnybuy rysio numeriu 112.
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