Q PANINFO.LT Virtualus teismas: kaip paslaugomis pasinaudoti paprasciau?

Europos Komisijos pristatytoje Europos Sajungos teisingumo rezultaty suvestineje Lietuvos
teismai nurodomi kaip vieni i§ pirmaujanciuy Europoje pagal diegiamas informacines
technologijas - Siandien visas teismo procesas musuy Salyje jau yra elektronizuotas.
Apzvalgoje pazymima, jog pagal galimybe dokumenus teismui pateikti elektroniniu budu
patenkame j pirmaujanciy $aliy ketvertuka, kartu su Cekijos Respublika, Estija ir Latvija.

Lietuvos teismuose diegiamos inovacijos proceso dalyviams leidzia taupyti laika, 1éSas, buti
greitiems ir aiSkiai gauti reikiama informacijq. Jusy ziniai - 5 aktualios IT naujoves, kurias
svarbu zinoti, norintiems teismo paslaugomis pasinaudoti paprasc¢iau:

1. Elektroniné byla. Jau ketverius metus veikianciame portale _e.teismas.lt pilieCiai gali
teismo paslaugomis pasinaudoti neiSeidami i§ namu: formuoti ir pateikti teismui procesinius
dokumentus, sumokéti Zyminj mokestj, susipazinti su bylos medziaga, gauti teismo
dokumentus, klausytis teismo posédziu garso jrasu.

Prie portalo e.teismas.lt prisijungti galima per elektronine bankininkyste, naudojantis
asmens tapatybés kortele, su elektroniniu parasu arba gavus tiesioginius prisijungimo
duomenis iS$ teismo.

Sis portalas procediiras ypa¢ palengvina asmenims, norintiems gauti teismo leidima, pvz.,
parduoti ar bankui jkeisti nekilnojamajj turta, - uzuot vykus i teisma, prasyma galima
pateikti elektroniniu budu. Taip pat paprastai pareiSkima teismui gali pateikti ir asmenys,
norintys supaprastinta tvarka atgauti skolg - teismo jsakyma dél skolos iSieskojimo jie gaus
neiséje iS namu.

Siandien $alies teismuose, nagrinéjanciuose bylas I intancija, daugiau nei 60 proc. civiliniy,
byly - elektronineés. Portalu e.teismas.lt naudojasi 40,6 tukst. vartotoju (32 tukst. - fiziniai
asmenys, apie 6 tukst. advokaty ir ju padejeju, 2,5 tukst. juridiniy asmenu). Pernai jie
pateikeé apie 31 tukst. dokumentu.

2. Nuotoliniai teismo posedziai. Asmenims, gyvenantiems uzsienyje, dél ligos ar kity
svarbiuy priezasc¢iy negalintiems atvykti i teisma, Siandien yra sudaryta galimybé teismo
posédyje dalyvauti nuotoliniu budu. Tam reikalinga teismui pateikti prasyma, teismui
iSnagrinéjus prasyma ir jam pritarus, posédyje galima dalyvauti tiesiai i namu, gydymo
istaigos ar kitos institucijos.

Nuotoliniai teismo posédziai uztikrina sklandesnj, greitesni ir saugesnij teismo procesa. Tam
naudojama speciali vaizdo konferenciju jranga, kuri leidzia stebéti kitoje ekrano puseéje
esancius proceso dalyvius, uzduoti ir atsakyti i ju klausimus, pateikti reikalingus
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dokumentus.

Si priemoné leidZia teismui asmens, negalin¢io atvykti i posédj, apklausa suorganizuoti per
viena darbo diena, iSvengti posédziu atidéjimo. Be to, taip uztikrinama palankesné
psichologiné atmosfera - iSvengiama konfliktiniy situaciju, asmenys gali jaustis saugiau.

Praéjusiais metais Salies teismuose buvo suorganizuota apie 700 nuotoliniy teismo posedziu.
Daugiau informacijos apie nuotolinius teismo posédzius rasite Cia.

3. Visa informacija apie byla - ranka pasiekiama. Kiekvienas Salies pilietis, panores
suzinoti, kur ir kada bus nagrinéjama jo byla, koks teiséjas priims sprendimag, susipazinti su
isiteiséjusiy teismo sprendimu medziaga, ar suzinoti, kas jo laukia teismo posédziu saléje, ta
lengvai gali padaryti apsilankes Siuose portaluose:

e VieSa teismo tvarkarasciu paieska;

» VieSa teismo sprendimu paieska;

» atvirasteismas.lt, kur pateikiama visa aktuali su teismuy darbu susijusi statistika, galima
iSsamiau susipazinti su visy Lietuvos teismu bei konkreciu teiséju darbu, lyginti juos
tarpusavyje pagal tai, kiek trunka iSnagrinéti viena byla, kokia teiséju patirtis, kiek
kainuoja iSlaikyti teismus ir kitus kriterijus; tai - viena pirmuju tokio pobudzio
iniciatyvy pasaulyje, inicijuota bendradarbiaujant su organizacija ,Transparency
international”;

« sale.teismai.lt galima stebéti virtualy teismo posédj, susipazinti su jo eiga, teismo
proceso dalyviy teisémis ir pareigomis, ¢ia galima rasti ir atsakymus i aktualius su
teismo veikla susijusius klausimus.

4. Teismo posedzio garso jrasai. Salies teismuose diktofonus pakeitus moderniai garso
iraSymo sistemai, asmenys turi galimybe aukstos kokybés teismo posédzio garso jrasus
perklausyti nekeldami kojos i§ namu - visus juos kartu su bylos medziaga galima rasti
portale e.teismas.lt ir iSklausyti.

Kokybiski teismo posédzio garso jrasai padeda uztikrinti, kad teismo procesas vyktu pagal
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taisykles, taip uzkertamas kelias proceso dalyviu gudravimui, kai bandoma sakyti, kad
»buvau neteisingai suprastas”.

5. Automatinis bylu paskirstymas. Visos bylos teismuose konkreciam teiséjui paskiriamos
automatiniu budu - tam naudojama speciali sistema, kuri, jvertinusi nustatytus kriterijus
(pvz., teiséjo specializacija, gauty bylu skai¢iu), suformuoja teiséju, galin¢iy nagrinéti byla,
sarasa ir byla paskiria jo pradzioje esancCiam teiséjui.

Informacija, kaip byla nukeliavo konkrec¢iam teiséjui, asmenims yra vieSai prieinama Bylu
skirstymo protokolu paieSkos portale.
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