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Pirmuju bendravimo igudziu vaikas mokosi Seimoje, apsuptas artimuju, veliau
svarbus tampa bendraamziai, draugai, vaika supanti socialiné aplinka. Taciau vien
puikiai iSlavintuy bendravimo igudziu neuztenka, kad zmogus gebetu uzmegzti ir
palaikyti santykius, gerbtu kito nuomone, moketu isklausyti. Vaiko teisu gyneéjai
atkreipia démesi, kad nuo mazy dienu vaika reikeétuy mokyti ne tik bendravimo, bet
ir gincu sprendimo, tolerancijos kitokiam poziuriui, emociju valdymo, nes jvairus
nesutarimai gyvenime - neisvengiamas reiskinys.

Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir ivaikinimo tarnybos Kauno apskrities Vaiko teisiy
apsaugos skyriaus vedéja Neringa MartiSiené sako, jog suaugusiems svarbu mokéti
konfliktus ir kylanc¢ias emocijas valdyti, o dar svarbiau to iSmokyti vaikus.

,Konfliktas - priesinguy interesu, tikslu, poziiriu, nuomoniu susidurimas, turintis stipru
emocinj fong. Skirtingo amziaus vaikai tarpusavio nesutarimus sprendzia skirtingai:
mazesnieji susipyke skuba pasiguosti tévams, suaugusiems, o paaugliai nesutarimus linke
spresti patys”, - sako N. MartiSiene.

Pasak vaiko teisiy gynéjos, svarbu suprasti, kad vaiku gincai daznai kyla ne tik dél nuomoniy
iSsiskyrimo, bet neretai dél bendravimo, klausymo jgudziu stokos, jZeistu jausmu,
nemokejimo teisingai iSreiksSti savo noru, tarpusavio konkurencijos. Ji atkreipia démesj, kad
kartais ir mazi nesutarimai j rimtesnius konfliktus iSauga dél netinkamai pasirinkto
sprendimo budo.

Mokykime pazinti emocijas

Pasak N. Martisienés, vaikui labai svarbu iSmokti atpazinti emocijas, jausmus, mintis
kylancias konflikto metu, kad jvardines jas, galéty konstruktyviai iSspresti ginca.

»~Mokykime vaika jvardinti emocija ir ja paaiskinti. Net tokia, atrodytu, visiems pazjstama
emocija, kaip pyktis, gali buti skirtinga. Jis gali buti agresyvus, varginantis, erzinantis ir pan.
Padékime vaikui tai suprasti, atpazinti ir pléskime jo emociju Zodyna. Kita vertus - pyktis yra
stipri jéga ir nukreiptas tinkama linkme gali buti panaudotas pokycCiams siekti, keisti
situacijg. Suprasdami tikruosius vaiko jausmus, iSgyvenimus stipriy emociju metu, galésime
iSsiaiSkinti, kodél tokios emocijos kyla ir mokyti vaika jas valdyti“, - pataria vaiko teisiy
gynéja.

N.Martisiené primena, jog svarbu su vaiku iSsiaiskinti, kodél ir kokiais atvejais jsiplieskia
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emocijos, kas jas sukelia. Pasak jos, reikéty leisti vaikui iSsikalbéti, o tévai turétu mokyti
analizuoti savo emocijas, jas atpazinti, kai nesutarimai kyla ir Seimoje.

Padékime iSmokti spresti konfliktus

»Supraskime, jog nesutarimai, pyktis patys savaime nera blogi dalykai. Tinkamai
sprendziamos sudeétingos situacijos, kuriu metu iSsiskiria nuomoneés, brandina asmenybe ir
charakterj - moko tolerancijos, klausymosi meno, praturtina santykius. Taciau destruktyviai
sprendziamo konfliktai gali kelti ir jtampa bei grésme geriems tarpusavio santykiams”, -
atkreipia démesj N. MartiSiené.

Ji pataria mokyti vaikus suprasti, kad ginco, konflikto metu normalu abiem puséms iSsakyti
savo nuomones, tikslus, lukescius, taCiau negalima zeminti, niekinti, nuvertinti kito
zmogaus. NuoSirdus pokalbiai su vaikais turety padeéti jiems suprasti, kad néra teisingy ir
neteisingy nuomoniu, yra tik skirtingi pozitriai.

»Paaiskinkime vaikams, kad nugalétojas ne tas, kuris garsiai Saukia, bet tas, kuris moka
iSspresti ginca - geba klausyti, suprasti, iSgirsti. Vaikams svarbu suprasti, kad be
kompromisy pasiekti sutarima bus sunku. Padékime jiems iSmokti ieskoti sprendimu”, -
kviecCia vaiko teisiu gynéja akcentuodama butinybe vaikams paaiskinti konflikto sprendimo

eiga - emociju valdymas, problemos identifikavimas, gebéjimas iSsakyti savo nuomone ir
iSklausyti oponenta bei surasti konflikto sprendimo alternatyvas.

N.Martisieneé siulo atminti, kad bet kokio amziaus vaikai geriausiai mokosi stebédami. Tad
nuo suaugusiuju priklauso, kaip vaikas mokeés spresti tarpusavio konfliktus ir islikti stipriu,
gerbianciu save ir oponenta.

Vaiko teisiuy gynéja rekomenduoja vaikams, sprendziant konfliktus, vadovautis metodu
»Spresk”:

S - sakykite, kaip jus matote problema;

P - paklausykite, kaip problema mato kita konflikto puse;

R - raskite ir iSvardinkite galimus variantus;

E - eliminuokite sprendimus, kurie nepriimtini kuriam nors is jusu;

S - svarstykite ir analizuokite, kokius zingsnius reikia zengti arba kokios reikia pagalbos;
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K - konstatuokite abiem pusém priimtiniausia sprendima.

Kilus klausimams kvie¢iame zmones pasikonsultuoti su vaiko teisiy gynéjais skambinant
nemokamu tel. 8 800 10 800, taip pat galima rasyti Zinute interneto svetaineje
vaikoteises.Irv.It esanciame pokalbiy laukelyje. Pranesti apie vaiko teisiy pazeidimq galima
artimiausiame vaiko teisiy apsaugos skyriuje, uzpildant formq Tarnybos interneto svetaineje
arba skambinant bendruoju pagalbos numeriu 112.




