Q PANINFO.LT Sveikatos prieziiiros paslaugos turint siuntima: ka svarbu zinoti?

Gyventojai jau gana gerai zino, kad apdraustieji privalomuoju sveikatos draudimu,
turedami siuntima, gali patys rinktis, kurioje sutarti su ligoniu kasa turincioje
gydymo istaigoje gauti reikiamos kvalifikacijos gydytojo specialisto paslaugas,
atlikti tyrimus, proceduras. Sia garantija jie daznai naudojasi, kai poliklinikoje,
kurioje yra prisirase, ilga reikiamos paslaugos laukimo eilé. Tac¢iau renkantis
gydymo istaiga yra svarbi salyga, dél kurios per neapdairuma tenka susimoketi uz
paslauga, nors ji galetu buti nemokama.

[ Vilniaus teritorine ligoniy kasa kas menesj kreipiasi po kelis gyventojus, kurie pageidauja,
kad jiems buty kompensuotos gydytoju specialisty konsultaciju, proceduru, dienos
chirurgijos paslaugy, ir pan. islaidos. Zmoneés pabréZia, kad yra apdrausti privalomuoju
sveikatos draudimu ir paslauguy kreipési su siuntimu. Visgi daliai Siu paklauséju tenka
paaiskinti du svarbius dalykus, i kuriuos neatkreipiama démesio: pirmas - kompensuojamoji
paslauga gali buti suteikta, tik jei butent del jos gydymo jstaiga turi sutartj su ligoniy kasa,
antras - suteiktos paslaugos iS Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) apmokamos ne
asmeniskai gyventojams, o jas suteikusioms gydymo jstaigoms.

Apdraustieji su siuntimu gali gauti kompensuojamasias paslaugas tiek viesosiose, tiek
privaciose gydymo jstaigose. Taciau priesS kreipiantis butina suzinoti, ar pageidaujama
gydymo jstaiga turi sutartj su ligoniu kasa dél konkrecios paslaugos, jos teikimo budo.
Pavyzdziui, jei zmogaus siuntime nurodyta, kad reikalinga kardiologo ar oftalmologo
konsultacija, jis gali kreiptis j bet kurig Lietuvos gydymo jstaiga, kuri su ligoniu kasa
sudariusi sutartj butent dél Siu gydytoju specialisty paslaugu. Renkantis jstaiga, kurioje
siuntima turin¢iam pacientui turi buti suteiktos, pavyzdziui, iSsiplétusiu koju venu
operacinio gydymo paslaugos, taip pat svarbu iSsiaiskinti, ar sutartis sudaryta dél dienos
chirurgijos paslaugy (Sirdies ir kraujagysliu sistemos procediiry) teikimo.

Kuriose bent trijose gydymo jstaigose teikiama pacientui reikalinga kompensuojamoji
paslauga, turi nurodyti siuntima iSduodantis gydytojas. ISsamus sarasas jstaigu, su kuriomis
ligoniy kasos sudariusios sutartis ir del kokiuy paslauguy, skelbiamas ligoniu kasu svetainegje.
Pagal teises aktus ir gydymo istaigos privalo savo interneto svetainése, registraturoje bei
kitose pacientams lengvai pasiekiamose vietose aiskiai skelbti paslaugu, deél kuriy
sudariusios sutartis su ligoniy kasa, sarasa. Pacientams rekomenduojama susisiekus su
pasirinkta gydymo jstaiga pasitikslinti Sia informacija.

Pasirinke tinkama gydymo istaiga, kurioje tikrai teikiama reikalinga kompensuojamoji
paslauga, apdraustieji su siuntimu neturi mokéti uz jame nurodytas paslaugas, iskaitant
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diagnostines ir gydomasias priemones, vaistus, operacijas, anestezija ir pan. Nebent
pacientai pasirenka paslaugas gauti ne eiles tvarka, taip pat mokamas, brangesnes ar
papildomas paslaugas, kurios néra kompensuojamos. Gydymo istaigoje pries mokant
privaloma pasirasyti sutikima mokéti uz paslaugas. Bitina atidziai ji perskaityti ir prireikus
paprasyti paaiskinti, uz ka ir kodél praSoma mokeéti.

Pasitaiko, kad apdrausti pacientai sutinka moketi, bet abejoja dél mokéjimo pagristumo,
numanydami, kad jiems suteiktos paslaugos veikiausiai gali buti teikiamos ir PSDF 1éSomis.
Tada Zzmonés kreipiasi j ligoniu kasa su prasymu kompensuoti, ju nuomone, nepagristas
iSlaidas. Taciau ligoniu kasos gydymo isSlaiduy gyventojams asmeniskai negali kompensuoti -
lésos uz paslaugas, suteiktas pagal ligoniy kasos ir gydymo jstaigos sutartj, sumokamos
gydymo istaigai.

Atsiradus abejoniy dél mokéjimo uz medicinos pagalba pagristumo, pirmiausia reikia rastu
kreiptis paaiskinimo j gydymo jstaigos administracija, kurj ji privalo pateikti. Jeigu gautas
paaiskinimas paciento netenkina ir pinigai neatgaunami, kreipimasi j administracija ir jos
paaiskinima galima pateikti nagrinéti savo gyvenamosios vietos teritorinei ligoniy kasai.
PaaiSkéjus, kad iS paciento neteisétai buvo praSoma sumokéti, zmogaus iSlaidas
kompensuoja gydymo jstaiga, kuriai jis sumokéjo uz paslaugas.
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Kada uz paslaugas gali tekti mokéti?

jei paslaugos jrasytos j sveikatos apsaugos ministro patvirtintg mokamy paslaugy
® sqraiqg (okupunktira, kosmetinés chirurgijos operacijos, sveikatos tikrinimas
vairuotojo pazymejimui gauti ir kt.);

P jei pacientas kreipiasi j gydytojg specialistq (i¥skyrus dermatovenerologg),
neturédamas siuntimo;

a jei pacientas nenori registruotis j bendrgjq eilg ir paslaugas pageidauja
gauti skubos tvarka;

® jei pacientq konsultuotis pas gydytojg specialistg siunéia gydytojas,
dirbantis gydymo jstaigoje, nesudariusioje sutarties su TLK;

jei pacientas savo iniciatyva pasirenka brangiau kainuojanéias .
paslaugas, medZiagas, procediiras;

jei pacientas pageidauja atlikti papildomus laboratorinius tyrimus, kuriy .
neskyré gydytojas. {

Daugiou informacijos www.ligoniukasa lnv It ir o @ o ®8  [Valstybing ligoniy kasa
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Daugiau mikrodumbliai
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