Q PANINFO.LT Sukciai atranda nauja nisSa - elektromobiliy jkrovimo stoteles:
pataria, i ka atkreipti demesj

Nuo vagystes iS vieno garsiausiu pasaulio muzieju Paryziuje iki vis dar veikiancio
telefoninio sukciavimo - sukciu iSradingumui ribu neéra. Europoje jie atranda dar
viena nisa - elektromobiliu jkrovimo stoteles. Ekspertai perspeéja, i ka atkreipti
demesi ir kaip i apgaviku rankas neperduoti savo turto.

Misy jprastos kasdienybés jprociai slepia pavojus. Elektromobilio vairuotojas atvyksta prie
ikrovimo stoteles, nuskenuoja QR koda, sumoka ir ramiai laukia, kol automobiilis bus
ikrautas. Viskas paprasta ir jprasta. Taciau butent tuo paprastumu ir naudojasi sukciai.

Vis daugiau Europos Saliu kalba apie plintantj sukc¢iavimo biuida - klastojamus QR kodus,
placiai naudojamus vieSojo jkrovimo tinkluose, kaip vienas iS atsiskaitymo budy. Ant
oficialaus operatoriaus lipduko, vedancio i apmokéjimo puslapi, suk¢iai uzklijuoja beveik
identiska ar bent jau panasu savo. Nukreipe vairuotoja i netikra svetaine, jie iSvilioja
kortelés duomenis, o kai kuriais atvejais pinigai i$ karto nukeliauja i sukciu saskaitas.

,Enefit“ vieSojo jkrovimo tinklo plétros vadovas Tomas Zilionis sako, kad neteisétai
praturtéti siekianc¢iuy asmeny isradingumas - ne naujiena ir Lietuvoje. Tikétina, jog Sis
sukciavimo budas netrukus taps aktualus ir ¢ia, mat dalis operatoriu vis dar taiko
atsiskaityma nuskenavus QR koda.

,Dar visai neseniai kovojome su pasipelnyti karpant elektromobiliy ikrovimo laidus
nusprendusiais asmenimis. Situacija priverte ieskoti papildomu saugumo priemoniu. Dabar
Europoje plintantj suk¢iavimo buda jgyvendinti itin paprasta, o zmonés dar néra jprate
itariai vertinti QR kodu. Nors kol kas tokiu atveju Lietuvoje nefiksuojame, bet, zinant, kaip
greitai sklinda idéjos internete, tai tik laiko klausimas, kada lipdukai su netikrais kodais
atsiras ir pas mus”, - sako jis.

Anot jo, nors ,Enefit” tinkle QR kodai, kaip atsiskaitymo budas, nenaudojami. Net ir
netaikant Sio atsiskaitymo metodo, sukciai vis tiek gali testuoti zmoniy akyluma, tad
kiekvienas QR kodas ant stoteliy turetu kelti itarimu.

Kaip neapsigauti ir ka daryti, jei patekote i spastus

IS pirmo zvilgsnio apgaule pastebéti sunku. Sukciai stengiasi, kad ju QR kodai atrodytuy
nepriekaistingai - ta pati spalva, tas pats Sriftas, netgi tie patys zodziai. Vis délto tiesa slypi
detalése. Jei kodas atrodo jtartinai, yra uzklijuotas ant kito lipduko ar jo dizainas kiek
skiriasi - geriau neskenuokite. Net jei pats QR kodas abejoniu nesukele, jas gali sukelti
puslapis, i kurj busite nukreipti.
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Sukciavimo metodus analizuojantys specialistai pataria pirmiausia atkreipti démesj i
svetainés adresa. Oficialiis puslapiai visada turi aiSku, pazistama domena, tvarkingai
pateikta informacija ir kontaktinius duomenis. Jei adresas trumpintas, svetainée atrodo
nejprastai ar joje yra rasybos klaidy - verciau sustoti ir papildomu veiksmuy neatlikti. Tokiu
atveju visada galima kreiptis i klienty aptarnavimo centra ir pasitikslinti.

1. Zilionis rekomenduoja rinktis alternatyvius atsiskaitymo budus, kurie yra patikimesni
ir saugesni.

»Nors atsiskaitymas QR kodu patogus ir paprastas, ,Enefit” tinkle jis nera naudojamas.
Nuolat iesko alternatyvu, kad patirtis jkraunant elektromobilj vieSosiose stotelése butu kuo
sklandesneé, o atsiskaitymo budai - kuo saugesni, patogesni. Musuy tinkle klientams siulome
atsiskaityti jvairiais budais: programele, RFID kortele, atideto mokejimo budu ar banko
kortele, tiesiog prilietus ja prie skaitytuvo®, - pataria T. Zilionis.

Jei vis délto patekote i suk¢iu pinkles ir supratote, kad jvedéte duomenis ne ten, kur reikia -
nedelskite. Susisiekite su banku, uzblokuokite kortele ir praneskite apie apgaulinga
mokéjima. Apie jvyki praneskite ir policijai bei elektromobiliu jkrovimo stotelés operatoriui.

»Stoteliy ir musy klienty apsaugai skiriame didelj demesi. , Enefit” stoteles visa para
stebimos vaizdo kameromis. Gave klienty pranesimus apie jtartinus atvejus, juos tikriname
nedelsdami, kad iSvengtume bet kokiu galimuy nuostoliu”, - sako bendroves viesojo jkrovimo
tinklo pletros vadovas.




