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svetainese

SEB bankas jspeja klientus, kad jie turety buti itin atidus pirkdami ir parduodami daiktus
skelbimuy svetainése. Pastaruoju metu smarkiai daugéja suk¢iavimo atveju, kai bandoma
iSvilioti asmens duomenis iS skelbimu svetainése naudotus daiktus parduodanciu ar
perkanciu zmoniu. Bankas primena, kad gyventojai, niekam neatskleisty savo asmeniniy
duomenuy, nejvestu savo mokeéjimo korteliy ir interneto banko prisijungimo duomenu, kai
gauna jtartinas interneto svetainiuy nuorodas i$ privaciy zmoniu.

,Pastarosiomis savaitémis sulaukiame vis daugiau pranesimuy apie suk¢iavima skelbimuy
svetainése. Finansiniai suk¢iai apsimeta ir daikty pirkéjais, ir pardaveéjais dazniausiai i§ Rytu
Europos Saliu, bendrauja ne lietuviy ar lauzyta lietuviy kalba, naudoja programeéles , Viber”
ar ,What's App“. Sukciai apsimeta daikty pardavéjais ir deda suklastotus skelbimus,
kuriuose neva pigiau pardavineja elektronikos prekes, buitinius prietaisus, kartais net
populiariu veisliy Suniukus. Sutarus dél daikto pirkimo sukciai atsiun¢ia nuoroda j puslapi,
kuris daznai vizualiai primena tikrg skelbimu ar zinomuy kurjeriy paslaugas teikianciy jmoniy
svetaine, ir paprasSo ten jvesti savo mokéjimo kortelés duomenis bei patvirtinti mokéjima.
Taip sukciai pasisavina lésas”, - ispéja SEB banko Prevencijos departamento direktorius
Audrius Sapola.

Anot jo, skelbimuose suk¢iaujama ir kitu budu - suk¢iai apsimeta ir pirkéjais, kurie nori
isigyti gyventoju parduodamus daiktus. Tokiu atveju jie jtikina, kad dél jvairiu priezasciu
negali pervesti pinigy j banko saskaitq uz norima jsigyti daikta ir veélgi atsiuncia nuoroda i
puslapi, kur papraso gyventojo jvesti savo mokéjimo kortelés ir banko prisijungimo
duomenis - neva tam, kad i pardavéjo kortele pervestu pinigus uz norima jsigyti daikta.
Pastaruoju metu tokio sukciavimo pastebima vis dazniau, be to, tokie sukciai daznai praso
gyventoju pakartoti mokéjimus kelis kartus, nes jie neva dél techniniy priezasc¢iu
nepavyksta, ir taip nuskaiciuoja kelis kart didesnes pinigu sumas.

SEB bankas ispéja klientus ir ragina buti labai atidzius, niekada nejvesti savo mokéjimo
korteliu ar interneto banko prisijungimo duomenu jtartinose svetainése, gavus nuoroda is
privaciy asmenu, ir kritiSkai vertinti tokius prasymus.

Jei klientas, spusteléjes gauta nuoroda, iveda savo mokejimo korteles duomenis (korteles
numerj, galiojimo data, CVV koda) ir patvirtina atsiskaityma jvesdamas savo atpazinimo
koda bei prisijungima patvirtindamas naudojama prisijungimo priemone (,Smart-ID“,
slaptazodziy generatoriumi, mob. parasu), toks mokéjimas yra laikomas tinkamai
autorizuotu, t. y. atliktas paties kliento, todél atsakomybé uz toki mokéjima tenka paciam
klientui. Jei tokiu atveju klientas kreipiasi j banka teigdamas, kad pinigai buvo pervesti
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sukCiams, bankas, laikydamasis organizaciju ,Mastercard” ir ,Visa“ taisykliu, deda visas
pastangas, kad padeéty klientui susigrazinti lésas. Deja, daznai léSas atgauti biina sunku arba
nebejmanoma.

SEB bankas primena, kad, jei kilo abejoniy dél skambucio ar gauto prasymo, banko klientai
gali bet kuriuo paros metu susisiekti su SEB banku telefonu +370 5 268 2800 arba , Skype*
programa (,SEB.Lietuvoje”).




