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Dar 2008 metais priimtos Europos Sajungos (ES) vartojimo kreditu direktyvos
pagrindiniai iSsikelti tikslai buvo vartotoju apsaugos stiprinimas bei bendros
vartojimo kredituy rinkos sukurimas. Deja, Siuo metu vykstantis direktyvos poveikio
vertinimas leidzia teigti, kad bendra rinka neatsirado.

Vartotojams naujienos néra - nedaug girdima atveju, kad lietuviai skolintuysi kitose ES
Salyse, o uzsienieciai - Lietuvoje. Vartotoju atveju daznai taip atsitinka dél psichologiniy
motyvu: Zmoneés yra linke skolintis iS ju Salyje jsikurusiu, ju kalba kalbanciy skolintoju. Be
abejo, vaidmenj vaidina ir konkurencingos vietinés vartojimo kredity rinkos, patenkinancios
besiskolinanciuju poreikius.

Kalbant apie versla, pagrindiné bendros vartojimo kredity rinkos nebuvimo priezastis -
pernelyg dideli teisinés bazeés ir taikomu reguliavimy skirtumai tarp ES Saliy nariu.

Reikalavimai informacijai, teikiamai vartotojui pries pasirasant sutarti

Vienas pagrindiniy ES vartojimo kredity direktyvos tiksly - didesne vartotoju apsauga bei
lengvos ir paprastos prieigos prie finansiniy paslaugu uztikrinimas.

Vartotoju apsaugos srityje padaryta iSties daug. Vartojimo kredito davéjai yra ipareigoti ir
visoje Europoje laikosi vienody standarty teikdami su vartojimo kreditais susijusia
informacija, teikiama vartotojams prie§ sudarant sutartj. Siai informacijai nustatytos
grieztos ir vienodos turinio bei formos taisyklés. Tai uztikrina vienodas veiklos salygas visoje
Europoje ir gerai gina vartotojy interesus.

Vis délto, 2008 metais priimtos direktyvos nuostatos jau yra moraliSkai pasenusios. Per
pastaruosius vienuolika metu ne tik jvyko masiné skaitmenizacija, milziniski vartotoju
elgesio ir jprociu pokyciai, bet Zenkliai pasikeité ir finansiniu paslaugu paieskos, pasirinkimo
ir susitarimy sudarymo procesai. Zvelgiant i$ 2019 m. perspektyvos akivaizdu, kad tiek ES
vartojimo kredity direktyva, tiek nacionalinese teisése numatyti reikalavimai turi buti
perziureti tam, kad jose nustatytos nuostatos labiau atliepty ntdienos situacija bei bty
pasiruosusios neiSvengiamiems pokycCiams ateityje.

Kreditingumo vertinimas: Europoje ir Lietuvoje

Siekdama apsaugoti vartotojy interesus, direktyva numate ir jpareigojima vertinti asmens,
norincio gauti vartojimo kreditg, kreditinguma. Vartotojo kreditingumo vertinimas yra bene
pati svarbiausia bet kokios finansuy jstaigos veikla, nes vertinant busimo kliento galimybes
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prisiimti naujus finansinius isipareigojimus yra ypatingai svarbios zinios, procesai,
proceduros ir kiti veiksniai. Tai i$ principo salygoja tai, kaip sékmingai veikia finansy
istaiga.

Kreditingumo vertinimas ir nacionalinése teisése nustatyti reikalavimai iSryskina vienodos
praktikos ir vienody salygu nebuvima Europoje. ES vartojimo kreditu direktyvoje buvo
palikta daug laisvés paciam kredito davejui: buvo leista laisvai pasirinkti priemones - kaip
tai atlikti, kokia ir i$ kur informacija rinkti bei kokiais kriterijais remiantis priimti
sprendimus.

Taciau Lietuva yra viena valstybiu, kurioje nustatyti kreditingumo vertinimo reikalavimai
palieka labai mazai galimybiy kredito davéjui paciam spresti, kaip Sj procesa atlikti. IS dalies
tai - gerai, nes uztikrina auksta vartotoju apsauga, kita vertus - neskatina kredito davéjyu
konkurencijos, nepalieka laisves kurti ir taikyti sudétingu, inovatyviuy budy bei priemoniy
Siai rizikai vertinti.

Esant pernelyg grieztam reguliavimui ne tik ribojamos inovacijos kreditingumo vertinime,
ne tik ribojama finansiniy jstaigu sékmeé, bet ribojama ir Zmoniuy prieiga prie finansiniy
paslaugu. Be kita ko, didziuliai skirtumai tarp ES Salims taikomuy kreditingumo vertinimo
reikalavimy naturaliai riboja konkurencija tarp ES Saliu ukio subjektu.

Mums jau jprasta, kad pavedimus ir kitas paslaugas vartotojas Lietuvoje gali gauti ir iS
kitoje Salyje registruotos finansuy jstaigos. Jei tokia jstaiga noréty pradeéti teikti ir vartojimo
kredity paslaugas, paprasta nebutu. Reikty skirti ypatingai daug demesio Lietuvos teisinées
bazeés supratimui, prisitaikymui prie jos. Su tuo susije kastai salygotuy tai, kad Lietuvoje
gyvenantis vartotojas negaléty gauti vartojimo kredito paslaugu tokiomis paciomis
salygomis, kaip kitos ES Salies gyventojas.

Kas turi buti perziureta?

Akivaizdu, kad ES vartojimo kredity direktyva turi buti perziuréta, pritaikyta nudienai,
paliekant erdvés ir ateityje ivyksiantiems technologiniams, vartotoju jprociu pokyciams.

Kalbant apie reikalavimus informacijai, teikiamai vartotojui prie$ pasirasant sutartj,
perziurint ES vartojimo kredity direktyva butina jvertinti pasikeitusius kredito davéjo ir
vartotojo bendravimo kanalus, kitokij kliento aptarnavimo procesa (daznu atveju vykstantj
visiSkai nuotoliniu budu). Susikoncentruoti reiktu ne i vartotojui pateikiamos informacijos
kieki, bet j informacijos kokybe, kuri uztikrintu tai, kad vartotojas galétu priimti atsakinga
sprendima.
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Kalbant apie vartotojo kreditingumo vertinima, ES ir nacionaliné teise turéety nustatyti
vienodus standartus ir pagrindinius principus, kurie uztikrintu, kad vartojimo kredito
daveéjai galéty lanksciai pasirinkti kredito rizikos vertinimo priemones ir budus. Ypatingai
svarbu uztikrinti, kad reguliavimas skatinty konkurencija ir sudarytuy salygas diegti naujoves
bei naujas technologijas.

ES Vartojimo kredity direktyvos perziuréjimas ir aktyvus siulymas pokyciu galétu tapti ir
namy darbais netrukus isrinksiamiems Europos Parlamento nariams.




