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Naudoto automobilio pirkimas visuomet buvo patrauklus dél galimybés iSsirinkti norima
modelj uz patrauklia kaing. Kalbant apie sparciai populiaréjancius penkeriu-septyneriy mety
senumo automobilius, tai buvo tiesa pries uzgrituvant koronaviruso pandemijai. Toks
pasirinkimas skamba viliojanciai ir dabar, tacCiau rasti tvarkinga aukstesnés komplektacijos
modelj Lietuvoje tampa nelengva misija, o kainos vis puciasi.

Nauju automobiliy gamintojai ir pardavéjai pasikeitimus rinkoje pajuto dar anksc¢iau. Per
pirmaja pandemijos banga pardavimo apimtys daugelyje regiony rekordiskai smuko. [vedus
karantina Europoje nauju automobiliy pardavimas sumazéjo 80 proc.

Netgi dideliu apetitu iki tol pasizymeéjusi Kinijos rinka susitrauké 70 proc. Buvo stabdomos
surinkimo linijos ir atleidziami darbuotojai, o transporto industrijos perspektyvos atrodé
niuriai.

Visame pasaulyje laisvéjant karantino suvarzymams ir gamintojams prisitaikant prie darbo
naujomis salygomis, 2020 m. antroje puséje automobiliu pramoné grijzo j jprasta ritma,
tacCiau pasiula iki Siol negali pasivyti augancios paklausos.

[takos tam turejo ir mikroprocesoriu, be kuriy nejsivaizduojami nauji automobiliai, tiekimo
krize. Kadangi i gatves visame pasaulyje tam tikra laikotarpj pateko labai nedaug nauju
modeliu, dabar ta pati problema tarsi cunamio banga pasivijo naudoty automobiliy rinka.

Kai neuztenka nauju, truksta ir naudotu

»Inchcape Lietuva“ naudoty automobiliy verslo vystymo Lietuvoje vadove Augustina
Cerniauskaité patvirtina, kad jmoné koronaviruso pandemijos poveikij pajuto ypac¢ stipriai.
Pries dvejus metus ,Inchcape Certified” sandéliuose visuomet rikiuodavosi apie 200
parduoti paruosty automobiliy ir, prireikus, nesudétinga buvo papildomai jsigyti dar 40 ar
50. Deja, tokios prabangos seniai nebeliko, o prekybininkams tampa vis sudetingiau
uztikrinti naudoty automobiliu pasiula.

,Naudoti automobiliai vis tiek turi buti techniskai tvarkingi tam, kad juos parduodamas
galétum suteikti garantija. Netinka automobiliai, dél kuriy prieziiros ar remonto istorijos
kyla kokiu nors abejoniu”, - konstatuoja pasnekove.

Anot A. Cerniauskaités, siekiant uZsitarnauti klienty pasitikéjima, jiems stengiamasi suteikti
kuo daugiau informacijos apie siuloma transporto priemone. Automobiliai nuodugniai
tikrinami servise, o ieskant informacijos pagal kébulo numer;j taip pat pasitelkiamos ir
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partneriy paslaugos. Vienas iS ju yra tarptautiné bendrove ,AutoDNA*“, kurios veiklos
geografija apima visa Europa.

Visgi nedauzty naudoty transporto priemoniu, turinciy iSsamia techninés priezituros istorija,
truksta. Pasak pasnekoves, to priezastis - uzsidares gaminiy judéjimo ciklas. [ rinka
nepatenka tiek naujy automobiliy, kiek ju reikia vartotojams, arba jie negali gauti norimos
komplektacijos modeliu, todél ilgesni laika vairuoja tuos, kuriuos iki Siol turejo.

,Uzsidare netgi JAV: i$ ¢ia pas mus nebeatkeliauja tiek transporto priemoniu, kiek anksciau.
Naturalu, kad apynauju automobiliu, kurie jprastai parduodami pasibaigus lizingo sutartims,
paklausa smarkiai iSaugusi. Tai pastebima ne tik pas mus, bet ir visoje Europoje, o
svarbiausia, kad padidéjus paklausai Zymiai pasoko ir kainos”, - pastebi ijmonés atstoveé.

Su papildoma garantija - jokiu netiketu islaidu

A.Cerniauskaité pasakoja, kad dél ribotos pasiiilos pasitaiko netgi tokiy kurioziniy atvejuy,
kai 2017 m. pagamintas automobilis dabar kainuoja tiek pat, kiek kainavo pirmajam pirkéjui.
Pasnekoveés teigimu, maziau vartotoju dabar renkasi iS anksto sukomplektuotas naujas
transporto priemones, nes daznai ju jranga - labai kukli.

»1Ki penkeriy metuy senumo automobiliai buvo komplektuojami geriau, todél jei dabar
pavyksta rasti tokj parduoti, o ypac - geros techninés buklés ir su nedidele rida - tai aukso
vertés radinys. Prasidéjo tikra gery naudoty automobiliy medzioklé“, - kalba naudoty
automobiliy verslo vystymo vadove.

Sumenko ir naudoty automobiliu, kurie patekdavo j rinka po eksploatacijos jmoneése,
srautas. Daznesni atvejai, kai jimonés metams ar dvejiems papildomai pratesia lizingo
sutartis.

A.Cerniauskaité atkreipia démesj, kad perkant naudota automobilj i$ oficialaus pardavéjo ne
tik galioja civilinéje teiseéje numatyta 6 menesiy arba 20 tukst. kilometry garantija, bet ir
suteikiama galimybé uz tam tikra mokestj isigyti papildoma garantija.

,Pasirinkimo galimybés didziulés - galima drausti tiek atskirus mazgus, tiek ir visg
automobilj. Tai labai apsimoka, nes garantuojama kokybiska techniné priezitura servise, o
paslaugas galima rinktis norimam laikotarpiui. Pavyzdziui, pasibaigus gamintojo teikiamai
garantijai tokia papildoma paslauga leidzia sumazinti papildomu islaidy rizika“, - désto
pasnekove.

Skiriasi ne tik ketinimai, bet ir galimybes pasirupinti klientu
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Variklio keitimas pasibaigus naujo automobilio garantijai gali palengvinti kiSene nuo 10 iki
20 tukst. euru, o nuo tokiy iSlaidu, nepasirinkus papildomos paslaugos, klientu neapsaugo
joks gamintojas. Net ir neskai¢iuojant rimtu gedimu, eksploatuojant nenauja automobilj
visas metinis papildomos garantijos mokestis gali atsipirkti vos per keleta apsilankymu
servise.

A.Cerniauskaité priduria, kad klienty aptarnavimo kokybe pagristai gali uztikrinti tik su
visais bankais ir draudimo kompanijomis bendradarbiaujanc¢ios didesnés bendroves.

»Svarbiausias klausimas: ka reikés daryti, jei isigijus automobilj su juo kazkas nutiks? Ko
tokiu atveju gali tikeétis iS, tarkime, turgaus prekeivio? Sugedus transporto priemonei, tam
tikrais atvejais as galiu kreiptis netgi tiesiai j gamintoja ir gauti vadinamaja , geros valios”
garantija arba, jei tai tikrai atsitiko kazko nepastebéjus vienam i§ misy specialistu, klaida
pripazinti ir atlyginti nuostolius“, - pazymi pasnekove.




