
Nuo spalio 17 d. keičiamas Mokesčių inspekcijos klientų aptarnavimo
padalinių darbo laikas

Panevėžio apskrities valstybinė mokesčių inspekcija (toliau – AVMI) informuoja, kad siekiant
efektyviau valdyti klientų aptarnavimui skirtą laiką, nuo spalio 17 d. keičiasi aptarnavimo
padalinių darbo laikai visoje Lietuvoje. Rezervuoti laiką vizitui į padalinius penkiuose
didžiausiuose Lietuvos miestuose, taip pat ir Panevėžyje, bus galima nuo pirmadienio iki
ketvirtadienio, o penktadieniais klientai paslaugas galės gauti nuotoliniu būdu. Visi kiti
Panevėžio ir Utenos apskričių Mokesčių inspekcijos padaliniai klientus aptarnaus
pirmadieniais-antradieniais. Visų šalies padalinių darbo laiko pokyčius galima pamatyti
čia.

Panevėžio AVMI pažymi, kad aptarnavimo padalinių darbo organizavimo pokyčiai
įgyvendinami atsižvelgiant į atvykstančių klientų srauto pasiskirstymą, taip siekiama
efektyviau panaudoti aptarnavimo darbuotojų darbo laiką. Laiku, kai tiesiogiai neaptarnaus
gyventojų padaliniuose, VMI specialistai  teiks paslaugas telefonu, analizuos, vertins
deklaracijas ar kitus mokestinius dokumentus bei, esant poreikiui, susisieks ir bendraus su
mokesčių mokėtojais, kurie nepateikė ar klaidingai pateikė deklaracijas bei kitus mokesčių
dokumentus. Be to, šis sprendimas leis sutaupyti ir energetinių resursų, nes dalis darbuotojų
dirbs nuotoliniu būdu.

VMI visuomet ragina gyventojus aktyviai naudotis e.paslaugomis. Prisijungus prie Mano
VMI ar Elektroninio deklaravimo sistemos (EDS)  jos pasiekiamos gyventojui patogiu laiku –
darbo dieną ar savaitgalį. Neturint galimybės prisijungti prie VMI sistemų, paslaugas
visomis darbo dienomis teikiame ir telefonu 8 5 2191 777. Klientai VMI padaliniuose
laukiami iš anksto rezervavus laiką vizitui.

Daugiau informacijos mokesčių klausimais visuomet galima rasti VMI interneto svetainėje
www.vmi.lt, pasikonsultuoti su VMI specialistais mokesčių klausimais galima  paskambinus
mokesčių informacijos telefonu 1882 (+370 5 260 5060).

Papildoma informacija:

Neturint galimybės pasinaudoti elektroninėmis ir telefonu teikiamomis paslaugomis,

paslaugos teikiamos atvykus į aptarnavimo padalinį. Būtina išankstinė registracija.

Klientų aptarnavimo padalinyje darbo laikas (būtina išankstinė vizito registracija) nuo 2022
spalio 17 d.:

https://www.vmi.lt/evmi/aptarnavimo-skyriai
https://sso.vmi.lt/sso/login?TARGET=https%3a%2f%2fwww.vmi.lt%2fmanovmi%2flt%2fManoVMIep.aspx
https://sso.vmi.lt/sso/login?TARGET=https%3a%2f%2fwww.vmi.lt%2fmanovmi%2flt%2fManoVMIep.aspx
https://deklaravimas.vmi.lt/lt/Pradinis_Prisijungimo_puslapis/Prisijungimasperisorinessistemas.aspx
https://www.vmi.lt/evmi/isankstine-rezervacija
http://www.vmi.lt
https://www.vmi.lt/evmi/isankstine-rezervacija?lang=lt
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padalinių darbo laikas

Miestas, adresas Darbo laikas*

Anykščiai, S. Daukanto g. 7, LT-29132 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Biržai, Rotušės g. 12-1, LT-41175 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Ignalina, Atgimimo g. 24, LT-30113 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Kupiškis, L. Stuokos-Gucevičiaus a. 9,
LT-40130

Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Molėtai, Inturkės g. 53, LT-33138 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Panevėžys, Durpyno g. 3,
LT-36227 

Pirmadieniais – ketvirtadieniais nuo 8.00
val. iki 17.00 val.

Pasvalys, Stoties g. 18, LT-39106 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Rokiškis, P. Cvirkos g. 7, LT-42163 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Utena, Maironio g. 9A, LT-28142 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Visaginas, Parko g. 14, LT-31139 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

Zarasai, Šiaulių g. 2, LT-32107 Pirmadieniais – antradieniais nuo 8.00 val. iki
17.00 val.

*Dirba be pietų pertraukos.

*Per valstybines šventes nedirba.

*Dienomis prieš valstybines šventes dirba valanda trumpiau.

 


