
Nuo birželio keičiasi VMI klientų aptarnavimo padalinių darbo laikas

Panevėžio apskrities valstybinė mokesčių inspekcija (toliau – Panevėžio AVMI) informuoja,
kad pasibaigus intensyviam gyventojų pajamų deklaravimo periodui, nuo birželio 1 d.
keičiasi VMI klientų aptarnavimo padalinių darbo laikas. Penkiuose didžiuosiuose Lietuvos
miestuose, taip pat ir Panevėžyje, VMI aptarnavimo padaliniuose klientai bus priimami nuo
pirmadienio iki penktadienio. Utenos mieste specialistai VMI klientus tiesiogiai aptarnaus
nuo pirmadienio iki ketvirtadienio, o visuose kituose Panevėžio ir Utenos apskričių
rajonuose – nuo pirmadienio iki trečiadienio.

Visų VMI klientų aptarnavimo padalinių darbo laiką galima rasti VMI interneto svetainėje.
Apsilankymui VMI aptarnavimo padaliniuose būtina išankstinė registracija.

„Siekiame optimaliai valdyti klientams skiriamą laiką, todėl aptarnavimo padalinių darbo
organizavimo pokyčiai įgyvendinami atsižvelgiant į atvykstančiųjų klientų srautus. Tuo
metu, kai gyventojai padaliniuose nebus aptarnaujami tiesiogiai, VMI specialistai teiks
konsultacijas bei paslaugas telefonu. Aktyviu pajamų deklaravimo laikotarpiu padaliniuose
dirbę specialistai nuo birželio imsis kitų darbų: analizuos ir vertins deklaracijas bei kitus
mokestinius dokumentus, susisieks ir bendraus su mokesčių mokėtojais, nepateikusiais arba
klaidingai pateikusiais pajamų deklaracijas“, – teigia Panevėžio AVMI Mokestinių prievolių
departamento direktorė Rasita Žilinskienė.

Ką daryti, jei prireikė VMI konsultacijos?

Darbo dienomis (I-IV 8.00–17.00 val., V 8.00–15.45 val.) konsultacijos mokesčių klausimais
teikiamos telefonu +370 5 260 5060. Atkreipiame dėmesį, kad nuo birželio mėn. kiekvieno
mėnesio antrą penktadienį konsultacijos telefonu bus teikiamos nuo 8.00 val. iki 12.00 val.
Artimiausias penktadienis, kai VMI klientai telefonu bus konsultuojami iki 12 val. – birželio
14 d.

VMI e. paslaugos – Mano VMI ar Elektroninio deklaravimo sistema (EDS), prieinamos
klientui patogiu laiku darbo bei švenčių dienomis ar savaitgaliais. Daugiau informacijos
galima rasti VMI interneto svetainėje www.vmi.lt, vaizdo įrašus, taip pat ir anglų bei rusų
kalbomis, galima peržiūrėti VMI „Youtube“ kanale.

Naujienos bei kita aktuali informacija skelbiama ir VMI Facebook bei LinkedIn paskyrose.

https://www.vmi.lt/evmi/lt/aptarnavimo-skyriai
https://vmi.nemo-q.se/Booking/Booking/Index/vmi
https://sso.vmi.lt/sso/login?TARGET=https%3a%2f%2fwww.vmi.lt%2fmanovmi%2flt%2fManoVMIep.aspx
https://deklaravimas.vmi.lt/lt/Pradinis_Prisijungimo_puslapis/Prisijungimasperisorinessistemas.aspx
http://www.vmi.lt
https://www.youtube.com/playlist?list=PLsasgr3iPF0EqtJOW1eITTBaN1vQqnBnd
https://www.facebook.com/Valstybinemokesciuinspekcija
https://lt.linkedin.com/company/state-tax-inspectorate
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