Q PANINFO.LT »,Neurotechnology” pristaté pirmaja dirbtiniu intelektu paremta
Kaledy Senelio linija lietuviy kalba

Dirbtinio intelekto (DI) ir biometriniu technologiju imoneé , Neurotechnology”
pristato unikalia galimybe pabendrauti su Kaledu Seneliu. Naudojant dirbtinio
intelekto technologijas, imoneé sukure pokalbiu sistema, kuri leidzia telefonu
paskambinti virtualiam Kalédu Seneliui ir bendrauti su juo lietuviu kalba.

Kalédy Senelio linija skirta vaikams (jaunesniems nei 14 mety - su tévy prieziiura), Seimoms
ir visiems norintiems susisiekti su Kalédu Seneliu. Paskambinus jam galima uzduoti
klausimus, sulaukti kaledinio sveikinimo ir gyvai bendrauti. Pokalbiy linija yra prieinama
telefono numeriu +37065004733. Pati paslauga yra nemokama, o pokalbio kaina priklauso
tik nuo vartotojo rysio operatoriaus taikomuy tarifu.

»Norime kurti technologijas, kurios dziuginty ir butu prieinamos placiajai visuomenei.
Kaledy Senelio pokalbiy sistema - tai puikus pavyzdys, kaip dirbtinis intelektas gali sukurti
unikalig ir suasmeninta patirtj“, - sake ,Neurotechnology“ naturalios kalbos apdorojimo
(NKA) skyriaus techninis vadovas Arturas Nakvosas.

Sistema yra demonstracinio pobudzio ir skirta tik informaciniams bei mokomiesiems
tikslams. Ji néra naudojama komerciniais tikslais ir joje nepateikiami pasiulymai pirkti ar
parduoti prekes ar paslaugas. Skambindami vartotojai sutinka su papildomomis sglygomis ir
duomeny tvarkymu, kaip paskelbta adresu https://netgeist.ai/lt/ai-based-santa-phoneline.
Pokalbio duomenys tvarkomi tik pokalbio metu, jrasai nedaromi.

Naturalios kalbos apdorojimo sprendimai, skirti lietuviu kalbai

Kalédu Senelio linija apdoroja uzklausas pasitelkus balso transkripcijos technologija (angl.
speech-to-text), kurig tuomet didysis kalbos modelis (DKA) apdoroja ir sugeneruoja
atsakyma, o galutinis rezultatas pateikiamas atliekant balso sinteze (angl. text-to-speech).
Tokiu budu sistema gali suprasti uzklausos esme ir pateikti tikslu, kontekstu pagrista
atsakyma. Tai pirmoji automatizuota kalédiné telefono linija lietuviu kalba, sukurta
pasitelkus DI technologijas.

»Ilgameteé patirtis dirbtinio intelekto srityje ikvepia mus ieskoti nauju budu, kaip pritaikyti
nattralios kalbos apdorojimo technologijas. Musu tikslas - praplésti lietuviu kalba veikianciy
automatizuoty paslaugy galimybes. Siekiame kurti ir tobulinti pokalbiy robotus bei
virtualius asistentus, kurie ne tik rastu, bet ir balsu galéty suteikti reikalinga informacija“, -
teigia ,Neurotechnology” DI sprendimuy vystytojas Vytas Mulevicius.

»~Neurotechnology” kuria dirbtiniu intelektu paremtus NKA sprendimus, skirtus
automatizuoti komunikacija, naudojant teksto ir kalbos atpaZinima. Sios technologijos
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uztikrina 24/7 klienty aptarnavima ir yra naudingos jvairiose srityse, iskaitant valstybines
institucijas, skambuciy centrus ar klienty aptarnavimo skyrius, kur tenka valdyti didelius
skambuciu srautus.

Imoné suteikia galimybe pritaikyti sistema pagal individualius uzsakovo poreikius. Tai apima
sistemos apmokyma naudotis konkrecia informacija apie uzsakova, jo siilomas paslaugas ar
produktus, siekiant uztikrinti tikslius ir klientui pritaikytus atsakymus.




