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Mokykla - tai mokymosi vieta, kurioje vaikai igyja ziniu, kompetenciju. Kartu
mokykla yra jaunuoliu susiburimo vieta, i kuria jie ateina su savo patirtimis,
emocijomis, nuotaikomis ir ne visada gali savarankiskai pasirinkti zmoniu grupe,
su kuria noretu bendrauti bei leisti laika kartu. Todel mokykla naturaliai tampa
erdve, kur tarp mokiniy kyla ivairios itampos, atsinesami is Salies ir sprendziami
viduje kylantys gincai, konfliktai. Vaiko teisiu gynéjai sako, kad mokykloje reiketu
mokyti, kaip taikiai spresti konfliktus, o tam geriausiai pasitarnauti gali mokykline
mediacija.

»Viena iS galimybiu konstruktyviai spresti konfliktus mokykloje yra mediacija. Tai galimybe
mokytis bendrauti kitaip - gerbiant vienam kita, ugdant empatija, gebéjima iSklausyti,
iSgirsti, prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus. Kitaip sakant, mokykliné mediacija, tai
konfliktu, kylanc¢iy mokykloje, valdymas”, - sako Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos Pagalbos vaikams ir Seimoms skyriaus vyresnysis pataréjas Jaroslavas
Kozlovskis.

Dazniausiai vaikai jvardija tris pagrindinius budus konfliktui, nesutarimui iSspresti: kreiptis i
suaugusiuosius, spresti jéga, neretai pasitelkiant ir patycias arba atsitraukti.

»Tokie sprendimai neigiamai veikia ne tik konflikto dalyvius, taciau kelia nesaugumo ir
baimeés jausma visai mokyklos bendruomenei. Tad reikéty ieskoti kitos iSeities - kreiptis i
mediatoriy arba kitaip - tarpininka. Jis padeés iSsiaiSkinti konflikto priezastis, aptarti abieju
Saliy poreikius, rasti taiky sprendimo buda“, - apie mediacijos nauda kalba J. Kozlovskis.

Mediacija Svietimo jstaigoje padeda mokiniams ieskoti alternatyviu konflikty sprendimo
budu, suteikia galimybe iSgirsti kito nuomone ir gauti atsakymus j konfliktuojancioms
pusems iskilusius klausimus, iSsakyti jausmus, poreikius ir problemas. Ji ugdo konflikto
dalyviu atsakomybe uz savo veiksmus, padeda kurti saugumo jausma mokykloje.

Reikia pazymeéti, kad mokiniams, kurie nuolat kivircijasi, mediacija gali padéti pagerinti
tarpusavio santykius ir iSmokti bendrauti.

Anot vaiko teisiuy gynéjo, mokykliné mediacija sprendzia ne tik mokiniu tarpusavio, bet ir
tarp mokinio - mokytojo, mokytojo - tévu, mokinio - tévuy kylanc¢ius konfliktus.

Mediatoriaus vaidmenj gali atlikti mokytojai, mokyklos psichologas, socialinis pedagogas,
kiti mokyklos bendruomeneés nariai ir patys mokiniai.
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,Labai svarbu, kad vaikai mokykloje, be kitu socialiniy igudziu, igytu ir gebéjima taikiai
spresti konfliktus, iSmokty isklausyti ir suprasti kita, bity ugdoma tolerancija. Todél kvieciu
pedagogu bendruomene, vaikus ir tévus, mokykloje kylancius konfliktus spresti pasitelkus
mediatorius ir aktyviai naudotis mediacijos mokykloje galimybémis*, - kviecia vaiko teisiy
gynéjas.




