Kaip atpazinti netikra el. parduotuve?

Iki didziuju metuy Svenciy liko dar du ménesiai, ta¢iau daugelis jau nevalingai pradeda
dairytis i parduotuviuy vitrinas ir galvoti apie dovanas draugams ir artimiesiems. Taciau
statistika rodo, jog ne tik i vitrinas dairomasi - Eurostat duomenimis, net 69 % europieciy
2018 metais bent kartq apsipirko internetu. Didéjant apsiperkanciuju internete skaiciui,
auga ir siekianciujuy i to nesaziningai pasipelnyti - siekdami surasti mazas kainas ir
tenkinancius pasiulymus, galime jkliuti j aferistuy sukurtas fiktyvias apsipirkimo svetaines.
Tam, kad artéjancios Sventés neapkarsty likus ir be pinigu, ir be dovanu, dalijameés
naudingais patarimais, kaip atpazinti netikras el. parduotuves.

Daug iSduodantis domenas

Vienas pirmuju atributu, kuriuos turéty jvertinti pirkéjas - el. parduotuvés pavadinimas ir
domenas. Domenas apie parduotuve gali pasakyti labai daug - vien dirsteléjus j adresy
juosta galima pamatyti, ar puslapis yra saugus: jeigu Salia internetinio adreso yra spynos
ikona, informacija puslapyje yra Sifruojama duomenu kodavimo sistemos sertifikatu - SSL
(angl. Secure Sockets Layer). Taip pat patikimos internetinés svetaines adresas turety
prasidéti https://. Atidziai reikéty paziureéti ir i tai, kaip pats adresas yra parasytas. Sukciai
internete meégsta prisidengti zinomais prekiu zenklais, tad ziurédami j svetainés adresa
atkreipkite démesij j tai, ar néra panaudotas populiarus pavadinimas su minimaliais priedais
ar pakeitimais, kad ir pakeiCiant raides i skaiCius (pvz., vietoj amazon.com parasyta
amazOn.com.).

Apie domena daug informacijos galima rasti ir paieskos sistemose. Rekomenduojama
pasitikrinti domeno amziu - yra jvairiausiu puslapiy (pvz. duplichecker.com ar
iplocation.net), kuriuose suvedus domeno pavadinima galima matyti, kada jis buvo sukurtas.
Jei nerandate informacijos apie imone, o ir domenas naujas, tokioje el. parduotuveje
apsipirkineti nereiketu.

Kontaktiné informacija ir detalumas

IStyrinéje domena, uzsuke j pardavéjo rekvizity skiltj ir susiraskite jo kontaktinius duomenis.
Jeigu néra pateikti imonés rekvizitai ar patikimi kontaktai (telefono numeris ar el. pastas su
imones pavadinimo galune), reikétu sunerimti. Taip pat, jeigu kontaktu puslapyje randama
tik uzklausos forma, greiciausiai tai nepatikima parduotuve.

Kai kontaktuose yra nurodyti tiek imonés rekvizitai, tiek kontaktai su imonés el. pastu,
tikimybé, kad svetainé tikra, Zenkliai padidéja. Atidziai reikéty analizuoti tuos, kurie naudoja
hotmail.com ir gmail.com paskyras.
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Rekomenduojama atkreipti demesj ir ar svetainéje pateikiama informacija apie privatumo
bei prekiu grazinimo politika, prekiy pirkimo taisykles. Ju pateikimas privalomas remiantis
istatymais.

Galiausiai rekomenduojama el. parduotuvés pavadinima patikrinti Google ar kitoje paieSkos
sistemoje - paieSka internete lengvai atskleidzia komentarus ir klienty nuomone. Socialiniai
tinklai, ypa¢ Facebook yra gera vieta pasitikrinti el. parduotuve, kadangi ten galima rasti
klientu vertinimus, atsiliepimus bei patikrinti, ar pardavejai aktyviai bendrauja su savo
auditorija. Jei taip, ir atsiliepimu yra daug, grei¢iausiai el. parduotuvé verta pasitikéjimo.

Apgaule gali iSduoti ir kainos

Daznai pirkéjus i netikras el. parduotuves pritraukia ir itin patrauklios kainos, taciau i si
aspekta rekomenduojama zvelgti labai skeptiskai, ypac, jei tai - zinomuy prekiniu zenkly
produktai. Jei kaina néra adekvati kitu pardaveju atzvilgiu, reikéty kelis kartus perzvelgti, ar
néra kity apgavyste signalizuojanc¢iu zenklu.

Tokiose fiktyviose parduotuvése, kaip galima pastebéti internetinéje paieskoje, , Rayban”
akiniai gali kainuoti vos 10 euru, o pardaveéjas Zema verte gali bandyti pagristi sakydamas,
jog tai - paskutiniai vienetai arba taikoma isskirtiné nuolaida. Jei pasitulymas atrodo per
geras, kad butu tiesa - grei¢iausiai taip ir yra, o jus bandoma apgauti.

Zinoma, jtartinai gali atrodyti ne tik prekés kaina, bet ir produkty, nuotrauky kokybeé,
aprasymai. Jeigu nuotraukos néra kokybiskos, geros raiskos, juolab, jei matosi foto
duombaziy vandenzenkliai, o prekés aprasyme apstu gramatikos klaidu, tokioje el.
parduotuvéje apsipirkti nederetu.

Partneriai ir apmokejimo budai

Galiausiai demesij atkreipti reikeéty ir i siulomus apmokeéjimo bei pristatymo budus.
Pirmiausia reikia patikrinti, ar puslapyje naudojamos saugumo sistemos. Jeigu jos yra,
greiciausiai rasite ir zenkliukus MasterCard SecureCode ar Verified by VISA. Pastebima,
kad Lietuvoje el. parduotuveése daznai naudojamasi ir Paysera pinigu surinkimo platforma.
Sis atsiskaitymo biudas suveikia kaip dar vienas saugiklis - prie$ suteikdama prieiga prie
savo sistemos, Si stengiasi uzsitikrinti, kad pardavéjas patikimas.

Skeptiskai reikéty vertinti ir tarptautinius atsiskaitymo budus. Vienas saugiausiy
tarptautiniy atsiskaitymo buduy yra PayPal sistema - nesulauke prekes, galite susisiekti su
apmokeéjimo sistemos administratoriais ir jei pardavejas nejrodys, jog preke jums tikrai
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iSsiunteé, galésite iS pacios platformos atgauti visus pinigus. Jeigu svetainéje sitiloma
padaryti pavedima naudojantis jvairiausiomis tarptautinemis pinigy perlaidu imonémis,
kuriy niekada negirdeéjote, reikétuy sunerimti ir tokiu pavedimu nedaryti.

Prekes pirkéjams iS el. parduotuviy dazniausiai pristato kurjeriai. Informacija apie juos, anot
siunty siuntimo platformos , Siusk pigiau” vadovo Mindaugo Silkiino, reikéty vertinti
dvejopai. Ekspertas pazymi, jog netikros ar nepatikimos el. parduotuves gali paprasciausiai
isideti bet kurios imonés logotipa i savo svetaine, bet tai nereiskia, kad jie bendradarbiauja.

»Vienas buduy - patikrinti svetainés amziu. Jeigu Si egzistuoja daugiau nei keleta metu ir turi
kurjeriy logotipus, jie veikiausiai dirba kartu, kadangi kurjeriai labai atsakingai stebi ir
tikrina, kur yra naudojamas ju prekinis zenklas. Jeigu pamato savo logotipa svetainéje, su
kuria nebendradarbiauja - iSkart reikalauja i$imti. Zinoma, $is metodas néra
$imtaprocentiné garantija, bet $iek tiek patikimumo duoda,” - komentuoja M. Silkiinas.

Apie kompanija

Siuskpigiau.lt - viena i$ didziausiy internetiniy siunty siuntimo platformu, kurioje paprastai
ir greitai rasite optimaly kainos pasitlyma. Siuskpigiau.lt bendradarbiauja su didZiausiomis
tarptautinémis kurjeriy kompanijomis, todel siuntos visada pristatomos greitai, patikimai ir i
bet kurj pasaulio kampelj. , Siusk pigiau” - naujos galimybes Jusy siuntai.




