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Kodél zmonés meluoja? Kaip ta mela atpazinti ir kokie pozymiai ji iSduoda? I Siuos klausimus
atviroje Viliaus universiteto paskaitoje iliustruodamas pavyzdziais bandé atsakyti Filosofijos
fakulteto Psichologijos instituto Teisés ir kognityvinés psichologijos katedros vedéjas
profesorius Gintautas Valickas. Jis ne tik iSvardijo priezastis, dél ko dazniausiai meluojama,
bet ir papasakojo, koks Zzmogaus elgesys iSduoda melg.

Kas yra melas?

Prof. G. Valicko teigimu, kiekvienas melo analizés atvejo aiSkinimas yra unikalus,
priklausantis nuo daugelio veiksniu, todél svarbu apibrézti, kas yra melas, o kas - tiesiog
realybés neatitinkantys faktai. Pasitaiko, kai apie ta patj ivyki, pavyzdziui - incidenta
gatvéje, liudininkai pasakoja skirtingai. Tai dar nebutinai reskia, kad jie meluoja.

,Galbut tie asmenys atkreipé demesi i skirtingas detales ar ivyko informacijos apdorojimo
klaidos? Kartais zmonés patys save itikina tuo, ka pasakoja - tarkime, déstytojas, sugalvojes
pavyzdj déestomai teorijai pagristi. Pakartojes ji 10 kartu, pats ima tiketi, kad taip galéjo buti
is tikruju. Todél svarbu pabreézti, kad melas - klaidingos arba netikslios informacijos
pateikimas samoningai, norint suklaidinti kita asmenj ir siekiant naudos sau”, - aiskino prof.
G. Valickas.

Pasak profesoriaus, norint atpazinti melagi, reikia Sj ta zinoti ir apie melo rasis. Viena is ju -
kai pateikiama informacija yra neteisinga arba tvirtinama, kad jvyko kazkas, ko nebuvo.
Anot prof. G. Valicko, daznas pavyzdys - susitikimo vengimas, bet tokios rusies mela
atskleisti nesunku, kartais pakanka surinkti informacija i$ skirtingu Saltiniu. Taciau kitais
atvejais, kai tam tikra informacija uzmaskuojama samoningai, melagi demaskuoti gali buti
nelengva.

,Kai Zzmogus pasakoja tiesa apie jvyki, kuriame dalyvavo, pasakojama gana tiksliai. Teko
susidurti su atveju, kai kalbéjausi su mergina, norédamas patikrinti informacija apie viena
vakarelj su daug dalyviu. Ji kai ka pasakojo labai tiksliai, ta galiu patvirtinti lygindamas ir
kity Zzmoniy pateikta informacija, o kitoje vietoje sako neprisimenanti, nes buvo pavargusi,
garsiai grojo muzika. Skamba jtikinamai, bet paskui iSaiSkéjo, kad ji tyCia sieké nutyléti kai
kurias detales, nes jai buvo grasinama“, - pasakojo prof. G. Valickas.

Meluojama siekiant naudos

Nors melo priezasciy gali buti labai daug, profesorius iSskiria kelias pagrindines, su
kuriomis susidurti tenka daziausiai. TipiSka melo priezastis - naudos siekimas, pavyzdziui,
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verslo sandeériy metu. Kai verslininkui gresia bankrotas, Si informacija nutylima, kad nebtutu
prarasti investuotojai. Meluojama ir siekiant sudaryti teigiama jspudj ar nukreipti demesj
nuo tam tikry detaliu, siekiant patekti j prestizines vietas, uzdarus klubus. Dar viena
priezastis - siekis apsaugoti kitus asmenis, tai budinga tévams, prisiimantiems kalte uz
vaiky padarytus nusikaltimus. Daznai melas yra priemoné tarpusavio santykiams iSsaugoti,
neatskleidziant partneriui padaryty klaidu, tam tikruy jvykiu.

Nors visos Sios priezastys melagiui turi didele jtaka, tikra kova, pasak prof. G. Valicko,
prasideda, kai siekiama iSvengti nemalonios bausmeés, baudziamosios atsakomybés. Vykdant
nusikalstamos veikos tyrimus, itariamojo pateikiama informacija gali lemti jo gyvenima
laisvéje arba uz kaléjimo grotu. Pasak profesoriaus, tokiu atveju meluodamas nusikaltélis
ideda labai daug pastangu. Taciau labai svarbu nepriimti skuboty iSvady ir tinkamai jvertinti
gauta informacijg, nes néra pozymiu rinkinio, kuriuo remiantis butu galima vienareikSmiskai
pasakyti, ar zmogus meluoja, ar ne. Tam tikrus melui priskiriamus pozymius demonstruoti
gali ir saziningas, bet labai susijaudines Zzmogus.

»Isivaizduokite, kad per apklausa policijoje Zmogus pastebi, kad jo Zodziais niekas netiki. Jis
gali pasijusti beviltiSkai, nes supranta, kad gali buti neteisingai apkaltintas, labai susijaudina
ir ima demonstruoti pozymius, kuriuos rodo meluojantis Zmogus. Tokiu grubiy klaidy is
tikruju pasitaiko - statistika rodo, kad jvairiose Salyse vis nuteisiami nekalti asmenys.
Ikiteisminiai tyrimai yra labai sudétingi ir ilgi procesai, apklausiamieji kalbasi su daug
Zmoniy ir kartais dél patiriamo spaudimo net prisiima kalte uz nusikaltimus, kuriy nepadareé.
Jaudulio palaikymas melo pozymiu ir netikéjimas sakoma tiesa vadinamas Otelo klaida“, -
patirtimi dalijosi prof. G. Valickas.

Svarbios ir smulkmenos

Kalbédamas apie melo atskleidimo ypatumus, prof. G. Valickas sakeé, kad norint jvertinti
gautos informacijos patikimuma svarbu pasirinkti tinkama apklausos strategija. Kai kurie
melo pozZymiai ir jo atskleidimo metodikos yra placiai aprasytos psichologijos vadoveéliuose,
todél gali buti maziau patikimos, nes pasidaré per daug gerai zinomos. Pastaruoju metu
daug démesio skiriama pateikiamos informacijos ir uzduociu sunkinimo metodikai apklausy
metu - siekiama, kad melagis greiciau suklysty ir iSsiduotu.

»1ie zmoneés, kurie meluoja, tam gerai pasiruoSia. Jei padariniai yra labai svarbis, kartais
net samdomas psichologas, kuris pamokytu, kaip geriau sumeluoti. Zinoma, tokia praktika
taikoma ir geriems tikslams, pavyzdziui, pareiginui operatyvininkui, kuris bando infiltruotis
i nusikalstama gauja. Jei jis iSsiduos, tai gali kainuoti gyvybe“, - kalbéjo prof. G. Valickas.
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Tyrejai psichologai, noréedami atskleisti mela, pasinaudoja visa asmens suteikiama
informacija - nuo verbalinés kalbos iki odos spalvos pakitimu. Konkretiis pozymiai,
liudijantys mela, daznai iSaiskéja atliekant pasisakymo turinio analize - vertinamas
informacijos kiekis ir pateikimo nuoseklumas, labai svarbus asmeniniy jvardziu vartojimas.
Jei pasakojime vyrauja jvardis ,mes”, gali biti siekiama iSskaidyti asmenine atsakomybe,bet
jeigu zmogu is tikruju kas nors nuskriaudé, labai mazai tikétina, kad jis save ir savo
skriaudéja jvardins jvardziu ,mes”.

»Sukaupta patirtis rodo, kad sakoma tiesa gali atspindeéti laisvo pasakojimo bruozai, kai
atsakymai i uzduotus klausimus vis papildomi kokiomis nors detalémis, nes melagiai daznai
laikosi savo sugalvoto scenarijaus ir nuo temos nenukrypsta. Mela iSduoda ir gramatiniu
konstrukciju vartojimas - melagiai dazniau renkasi butajj kartinj ar dazninij laikq, tariamaja
nuosaka. Dar melagiams budingos priesaikos, pavyzdziui - prisiekiu Dievu, sakau tiesa - taip
siekiama padidinti savo teiginiu svorij“, - atskleide profesorius.

Siulo atkreipti démesi i gestus

Kadangi verbaline kalba asmuo gali lengvai kontroliuoti pats pasirinkdamas, ka sakyti,
specialistai vertina ir neverbalinius duomenis, kurie daug patikimesni. Tam tikri gestai ir
kiino pozicija, palaikomas atstumas tarp pasnekovu atskleidzia daug informacijos. Kai
Zmogus meluoja, ima liesti savo kakla, nosi, pasitaiso plaukus, vyrai atpalaiduoja kaklaraisti.
Be to, kai uzduodamas melagij demaskuoti galintis klausimas, asmuo atsiriboja
atsitraukdamas, atsiloSdamas keédeéje, sukryziuodamas rankas ant kratinés. Akiy kontakto
nepalaikymas, zvilgsnio nukreipimas, daznas mirkséjimas - tai tik maza dalis melagij iSduoti
galinCiu pozymiu.

»Jei asmuo nukreipia zvilgsnij loginio akcento, sakinio ar frazés pabaigoje, tikétina, kad
kazka slepia. Gana tipiSkas mela iSduodantis gestas - atsakinéjant j klausima, tarsi numesti
nuo saves plauka, sitliuka - atrodo labai nattraliai, bet uzmaskuojama tam tikra
informacija, nukreipiamas ir démesys, ir zvilgsnis. Karta dalyvavau pokalbyje su mergina,
kurig perprasti buvo labai sunku. Taciau ji buvo su atvira palaidine, o uzdaves vieng
klausima pamaciau, kaip jos odos spalva pasikeité. Tokiu dalyku beveik nejmanoma
kontroliuoti“, - kalbejo prof. G. Valickas.

Tyréjai atkreipia déemesi ne tik | paraudusias ausis, slepiamas po plaukais, bet ir j jvairius
nevalingus gestus. Manipuliacijos - tai tokia gesty rusis, kai atliekami judesiai neturi jokios
savarankiskos prasmes. Jie dazniausiai atliekami rankomis - Zzmogus nusiima akinius, zaidzia
su raSiklio kojele, lieCia taurés briauna. Taip pat daznai pasitaiko kojos virpinimas. Nors Sie
gestai - pagrindiniai, negalima vienareikSmiskai teigti, kad juos atlikdamas asmuo meluoja.
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Vis délto tyrimai rodo, kad meluojant tokiu gestu padaugeéja, bet profesorius pabrézia kiino
kalbos analizavimo iSimtis - reikia gerai jvertinti, ar atliekamas gestas néra seniai igytas
iprotis, be to, Sie gestai gali suklaidinti ar nieko nereiksti kalbant su kitos etninés grupés
atstovu.

Mela iSduoti gali ir akys

Atskira gesty rusis yra iliustratoriai, kurie savarankiskos reikSmeés taip pat neturi, taciau
padeda sustiprinti pasakojama informacija, pavyzdziui - rankomis demonstruojant zuklés
laimikio dydj. Prof. G. Valickas pabreézia, kad itin daug gali pasakyti veido mimika. Vos
ketvirtj sekundés trunkantis veido raumenuy virpesys po akimis ar lipu kampuciuose gali
suteikti reikSmingos informacijos.

,Veido israiSkos simetriSkumas gali buti vienas i indikatoriu. Pavyzdziui, bandant nuslépti
baime, dazai rodomas pyktis. Bet bijantis ar nerima jauciantis Zzmogus antakius pakelia, o
pykstantis - nuleidzia zemyn. Todél kai zmogus meluoja, pasitaiko, kad vienas antakis Siek
tiek kyla, o kitas - nusileidzia. Reiki atsizvelgti ir i veido iSraiskos bei verbalinés kalbos
eiliSkuma - mimikos pokyciai paprastai pasireiskia anksciau, nei sugalvojama, ka atsakyti“, -
kabejo prof. G. Valickas.

Profesorius pabreéze ir paraverbaliniy melo pozymiu, kuriems matuoti dazniausiai reikia
specialios jrangos, svarba. Tai plika ausimi negirdimi balso intonacijos, kalbéjimo greicio
pakitimai, tarpai tarp zodziy ir ju kiekis per tam tikra laiko vieneta. Prof. G. Valickas teige,
kad meluojantys zmonés zodziu pasako maziau, nes gerai juos apgalvoja, taCiau suklyde ar
susijaudine pradeda vartoti daug jaustuku, painiojasi, kartais pradeda mikcioti. Tyréjui gali
buti naudingi ir vegetatyviniai melo pozymiai, jiems priskiriami tokie procesai, kaip akies
vyzdzio susitraukimas, Sirdies ritmo pokycCiai ar burnos gleivinés iSsauséjimas.

,Vyzdzio pakitimai gali daug ka pasakyti - tai ir klinikinés mirties, apsvaigimo nuo
narkotiniy medziagy ar melo pozymis. Kai kurie autoriai tvirtina, kad kai vyzdziai iSsiplecia,
yra 70 proc. tikimybé, jog zmogus meluoja. Kai buvau iSvykes i Kinija, suzinojau dar viena
liaudiSka melo aptikimo buda - norédami atpazinti, ar zmogus meluoja, duoda j burna isidéti
ryziy milty gumuliuka. Jeigu po kiek laiko jj iSspjovus jis lieka sausas, sako, kad zmogus
melagis, nes meluojan¢iam zmogui dziuva gerklé“, - pasakojo prof. G. Valickas.
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