Q PANINFO.LT Elektroniniu budu uzpildytos eismo jvykiu deklaracijos: kaip jos
keicia santykius su draudikais

Vis daugiau zmoniu jvykus eismo nelaimei ja fiksuoja ne popierinése, o elektroninése eismo
ivykiy deklaracijose. Draudikai pataria drasiau naudotis elektronine deklaravimo sistema
draudimoivykiai.lt, nes informacija uzfiksavus siuo budu, klientus greiciau pasiekia
draudimo iSmoka.

Transporto priemoniy draudiky biuro duomenys rodo, kad per karanting iSauges
elektroniniy deklaraciju skai¢ius nemazéja. Kiekvieng savaite uzpildoma iki 40 elektroniniy
deklaraciju.

Pranesti draudikams - tik nukenteéjus

Draudiky biuro duomenimis, vidutinis pildziusiuju asmenu amzius - 38 metai. Vairuotojai,
elektroniniu budu pildydami eismo jvykiy deklaracijas, vidutiniSkai uztrunka apie 18
minuciu. Ketvirtadalis visuy deklaraciju uzpildoma dviem iSmaniaisiais jrenginiais. Pildant
vienu jrenginiu, deklaracijos pildyma iSmaniuoju budu dazniau renkasi
nukenteéjusysis.,Karantinas vairuotojus paskatino aktyviau pildyti elektronines eismo jvykiy
deklaracijas. Tai - bekontaktis budas pateikti informacija apie eismo nelaime. Elektroniniu
budu uzpildytas dokumentas yra naudingas ir draudikams, ir klientams. Mes galime gerokai
operatyviau administruoti elektroninéje sistemoje uzfiksuotus draudziamuosius jvykius ir
sparciau atlyginti patirtus nuostolius®, - sako ,Gjensidige” Zaly departamento vadovée
Baltijos Salims Viktorija Katiliené.

Pasak V. Katilienés, Siuo metu , Gjensidige” klientai uzpildo 15 proc. visu elektroniniy
deklaraciju. Apie ivyki pranesant tokiu budu, jo kaltininkui nebereikia atskirai susisiekti su
draudimo bendrove, Si informacija draudika pasiekia automatiskai. , Svarbu zinoti, kad
nukentéjusysis, net ir uzpildes eismo jvykio deklaracija elektroninéje sistemoje, turi kreiptis
i draudika dél iSmokos”, - teigia draudimo bendroves atstove.

Vyresni vairuotojai domisi labiau

»,Gjensidige” uzsakymu ,Nielsen” atlikto tyrimo duomenis, apie galimybe elektroniniu biudu
registruoti eismo jvykij zino kas antras Lietuvos vairuotojas. Skaiciai rodo, kad didziausia
amziaus grupeé, susipazinusi su Siuo deklaraciju pildymo budu - 45-54 metu amziaus
vairuotojai.

Penktadalis vairuotojy Sio deklaraciju pildymo btuido nezino. ,Paradoksalu, tac¢iau apie
elektroninj eismo jvykiy deklaravimo buda daugiausiai néera girdeje 20-24 mety vairuotojai,
kurie, kaip iprastai manoma, labiausiai domisi naujovemis”, - sako V. Katiliene.

Tyrimas parode, kad elektroniniu budu pildyti eismo jvykiy deklaraciju neketina 4 proc.
misy $alies gyventoju. ,Sis rodiklis yra nedidelis, todél tikétina, kad per keleta mety
Lietuvos vairuotoju elgesys pasikeis, ir daugiau nei puse eismo jvykiu deklaraciju bus
uzpildoma elektroniniu budu”, - kalba draudimo bendroveés atstove.

Elektronines eismo jvykio deklaracijas reikétu pildyti iSmaniojo telefono narsykléje jrasius
adresa draudimoivykiai.lt. Draudiku biuro duomenimis, Sioje sistemoje yra uzsiregistrave jau
daugiau nei 6 000 vairuotoju. Deklaracija uzpildyti galima ir neuzsiregistravus.
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Reprezentatyvig Lietuvos gyventoju apklausa draudimo bendroveés ,Gjensidige” uzsakymu
atliko ,Nielsen”. Tyrimo metu buvo apklausta 1 600 Lietuvos gyventoju.




