Q PANINFO.LT Automobiliy pasaulio mitai: kaip tarp ju nepasiklysti

Ivairus automobiliy pasaulio mitai yra viena i$ turtingiausiu folkloro rusiu. Dalis ju visuomet
buvo tik prielaida pasiepti kitamincCius, tac¢iau dalis turi realaus pagrindo. Technologijoms
sparcCiai vystantis automobiliy pasaulis jgauna nauju spalvy ir kai kurios linksmos istorijos
telieka istorijomis. O ieSkantiems naujo automobilio ir bandantiems atsijoti grudus nuo pely
stabiliausiu pagrindu tampa patikimuy Saltiniy informacija ir gebéjimas atsirinkti.

Informacijos saltiniai

Dazniausiai vartotoju aptinkami ir naudojami automobiliy pasaulio vertinimo skaiciai yra
faktiniais atvejais grindziama statistika (techniniy apzitry stocCiy duomenys) ir
subjektyvesnés, bet platesnj bei jvairiapusisSkesnj paveiksla pamatyti leidziancios vairuotoju
pasitenkinimo apklausos.

Siomis apklausomis savininkai daZniausiai patys jvertina turimas transporto priemones ir
patirti jas eksploatuojant pagal daugybe kriteriju, o apibendrinti tokie duomenys yra gana
tikslus budas numatyti, ko tikétis i§ konkretaus automobilio. Jie neretai atskleidzia netikety
dalyku, pavyzdziui, kokybisko jvaizdzio ,Audi” realiu juos vairuojanciy zmoniu nuomone gali
atrodyti prasciau nei kiek kitokio jvaizdzio , Citroén”.

Dar vienas Saltinis - draudimo bendroviy kaupiama informacija. Draudiky duomenuy bazése
registruojamos visos vairuotoju pateiktos pretenzijos del gedimu, kurias veliau galima
klasifikuoti pagal konkrety modelj ir jo problema, taip surikiuojant patikimiausias ir
nepatikimiausias markes bei atskirus automobilius.

Aiskinantis Siuos klausimus galima taip pat nustatyti, kiek kainavo atskiry problemu
Salinimas ir kaip daznai jos kartojosi. Tai svarbu, nes keli gedimai, kuriuos pasSalinti kaskart
kainuoja 50 Eur, nekerta per savininko kiSene taip stipriai, kaip vienas 1000 Eur vertes
remontas.

Bene vienintelé vartotoju apklausu ir draudimo bendroviy duomenimis grindziamuy
patikimumo reitingy problema yra ta, kad pagal jas sudetinga vertinti, koks naujas
automobilis yra patikimas. Taip yra todel, kad jiems vis dar taikoma garantija ir jie yra
tiesiog per nauji, kad butu galima nustatyti ilgalaikj patikimuma. Pavyzdziui, ,Citroén”
suteikia penkeriu mety arba 150 tukst. nuvaziuoty kilometry garantijag, o ,Audi” - vos dveju.

Taciau tiek vairuotoju apklausos, tiek ir techniniy aptarnavimy stocCiy duomenys apie
gedimus automobilininky dazniausiai laikomos vienais objektyviausiy vertinimo Saltiniy ir
pastaraji deSimtmetj aukStyn kojomis apverté ne vieng gaju stereotipa, dazniausiai
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priskiriama konkrecios Salies - Vokietijos, Prancuzijos, Japonijos ar Piety Koréjos
-gamintojams.

Reikia platesnio konteksto

Ieskantiems naujos transporto priemonés patikimumas neabejotinai yra vertinamu dalyku
sarase, taciau vien juo apsiriboti taip pat sudétinga - daugeliui vairuotoju automobilis ne tik
turety kantriai ir be pertrukiy veikti, bet ir atspindeti gerokai platesne poreikiy palete.
Vairuotojai, auksciau iSkeliantys komforta, nora iSsiskirti iS minios ar specifines vaziavimo
savybes, daznai bus linke uzsimerkti pries tam tikrus trukumus, kad gauty trokStamus
privalumus.

Todeél specialistai rekomenduoja vertinimu ataskaitas skaityti detaliau arba naudotis
Saltiniais, pateikianciais apibendrinta skirtingy kanaly informacija. Pavyzdziui, Didziosios
Britanijos automobiliy lizingo bendrové OSV renka duomenis i$ garantinio aptarnavimo
bendroviu, vartotoju ataskaitu, kitu Saltiniy ir pateikia internete apibendrintus visy markiu
vertinimus.

Vertinant patikimuma taip pat svarbu atsizvelgti i platesni konteksta. IstoriSkai beveik
visosmarkes turi stipriau ar silpniau reitinguose atrodanciy modeliy ir gamintojo bendras
balas gali labai skirtis nuo konkretaus automobilio jvertinimo. Pavyzdziui, moderniu laiky
,Citroén” markeés automobiliy vertinimai svyruoja apie vidurki, taciau atskiri jo modeliai
nuolat skina pergales specifinése kategorijose, kuriose ir susilaukia daugiausia vairuotoju
déemesio.

Pernai leidinio ,AutoExpress” geriausiu modeliy reitinge ,Citroén Grand C4 Spacetourer”
uzéme 28 vieta tarp 75 pretendentu, bet ,The Driver Power” apklausoje, kurioje dalyvavo 14
tukst. nauju automobiliu pirkeéju, jis iSrinktas geriausiu minivenu, surinkusiu 90,7 proc.
klienty pasitenkinimo rodiklj.

»,Naujasis ,Citroén C5 Aircross” puikiai tinkamas maziems vaikams migdyti, nes taip tylu ir
komfortiska juo vaziuoti“, - taip rasé Didziosios Britanijos automobiliy vertinimo portalas
»,Carwow", skyres Siam modeliui 2019 m. komfortiskiausio titula. O brity leidinio ,The
Telegraph” sudarytame reitinge , Citroén” uzémeé 13-a vieta, aplenkdamas tokius gamintojus
kaip ,Renault” (14 vieta) ar ,Hyundai” (18 vieta).

Svarbiausias reitingas

Taciau vienas svarbiausiy dalyku renkantis automobilj, zinoma, yra jo kaina. Ir tada tenka
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jvertinti dar viena ,reitingu” lentele, kurioje prekés zenklai ir vél gali iSsidéstyti nebutinai
pagal Zmoniy simpatijas ar gedimuy statistika.

Stai vienas populiariausiy to paties ,Citroén“ SUV ,C5 Aircross*, anot brity portalo
»,Which“, pagal rinka kryptingai siilo konkurencinga su juo besivarzantiems ,Renault”,
,Skoda“ bei ,Volkswagen” modeliams kaina, o maziausiuju he¢beku segmente gali buti ir
gerokai pigesnis nei analogiski ,Renault” ar ,,Hyundai“.Dar vienu iSkalbingu rodikliu daznai
tampa gamintojo sitilomas garantinis laikotarpis, akivaizdZziai signalizuojantis, kaip savo
produkty patikimuma vertina kurejai ir kokj platy aptarnavimo tinkla jie gali pasitelkti. Tiek
apibendrinti atskiry modeliy vertinimai gali varijuoti, tiek ir subjektyviu poreikiy
varzytuvese nebuna vieno laimétojo. Taciau pasitelkus iSsamesne informacija rinktis
visuomet lengviau. Svarbiausia - nustatyti prioritetus ir kliautis patikima informacija.




